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Obowiqzki prawne
a technologie sprzedazowe
w organizacji i wykonawstwie
pozamiejskiego transportu
zbiorowego
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Spis tresci

1. Przepisy prawne dotyczgce urzqdzen sprzedazowych/kas
fiskalnych dla podatnikéw swiadczqcych ustugi przewozu
pasazerskiego - przeglqQd i nadchodzqgce zmiany

e 0godlne wymagania prawne w zakresie kas fiskalnych
dla branzy transportu pasazerskiego

e kasa fiskalna w formie oprogramowania

e zawartosc paragonu a uprawnienia do doptat

e integracja kas fiskalnych z terminalami ptatniczymi

2. Przeglqd funkcjonujgcych na rynku rozwiqzan fiskalnych dla
transportu pasazerskiego

3. Bileterka e-podrdéznik wiecej niz fiskalizacja!
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Ogdlne zasady fiskalizaciji

Wymaog rejestrowania sprzedazy przy zastosowaniu kasy rejestrujqce;j
wynika z artykutu 111 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (dalej ustawa o Vat). Rejestrowanie sprzedazy na kasie
fiskalnej jest obowigzkowe, za wyjqtkiem czynnosci zwolnionych z
prowadzenia ewidencji. Zwolnienia majq charakter rodzajowy lub kwotowy.

W przypadku przewozdéw pasazerskich ustawodawca przewidziat zwolnienie
rodzajowe, lecz obejmuje ono jedynie transport miejski rozktadowy lub
podmiejski rozktadowy, za ktére ceny ustala gmina.

W pozostatych przypadkach swiadczenia ustug przewozu pasazerskiego,
zwolnienie nie znajduje zastosowania.
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Ogdlne zasady fiskalizaciji

Zgodnie z tresciq aktoéw wykonawczych do ustawy o Vat podatnicy,
ze wzgledu na przeznaczenie do prowadzenia ewidencji danego rodzaju
sprzedazy lub w dany sposdb, uzywajq nastepujqcych kas rejestrujgcych:

1. kasy ogdlne - przeznaczone do prowadzenia ewidencji w sposob
niewymagajqcy stosowania specjalnych funkcji i rozwigzan konstrukcyjnych;

2. kasy o zastosowaniu specjalnym - ktérych konstrukcja i program pracy
uwzgledniajg szczegdlne zastosowanie tych kas i spetniajg szczegdline
wymagania techniczne (kryteria i warunki techniczne) dla kas zwigzane ze
szczegolnymi formami obrotu lub sprzedazy okreslonych towardw
i ustug lub potrzebqg wspdtpracy kasy z innymi urzqdzeniami niezbednymi do
stosowania w danym rodzaju dziatalnosci, obejmujgce m.in. kasy
przeznaczone do prowadzenia ewidencji przy swiadczeniv ustug
w zakresie transportu pasazerskiego

WAZNE: Uzywanie kasy ogdlnej do fiskalizacji sprzedazy biletéw na

przewoz nie jest zgodne z prawem.
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Bileterka czyli kasa o zastosowaniu specjalnym

Kasa fiskalna o zastosowaniu specjalnym musi spetniac¢ kryteria
techniczne, zapisane w Rozporzqdzeniu Ministra Rozwoju, Pracy
i Technologii z dnia 12 wrzesnia 2021 r. w sprawie wymagan Urzqdzenie

technicznych dla kas rejestrujgcych. ZYEZNE Zofpeuirie
wydruk paragonow,
przyjmowanie ptatnosci,

Taka kasa musi spetniac takze kryteria techniczne, zapisane kontroluje bilety itp.

w § 50 ust. 1 pkt 1i 2 rozporzgdzenia, czyli posiada:
e jeden wyswietlacz dla uzytkownika i nabywcy,

e funkcje rejestracji i naliczania doptat do przewozéw System

w podziale na poszczegdine kategorie ulg ustawowych, Kasa fiskaina ~ BILETERKA Uﬂit;i\’vvvigo
sprzedaz biletow
na podstawie

uprzednio

rejestruje
e funkcje sporzqdzania dobowych i miesiecznych raportéw i przesyta na

doptat do biletéw ulgowych. biezqco mformocje
0 sprzedazy

- , - - do Ministerstwa zdefiniowanych
e pozostate niezbedne funkcje kas fiskalnych biletowych, to m. i danych: taryf, ulg,
in.. koniecznos$¢ prawidtowego ewidencjonowania danych kursow
dotyczqcych zawieranych transakcji, w tym wysokosci
uzyskiwanego przez podatnika obrotu i kwot podatku

naleznego.
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Typy kas fiskalnych vzywane obecnie
w bileterkach

Obecnie dopuszczone do sprzedazy ustug transportu pasazerskiego sq ponizsze typy kas fiskalnych :

1. Kasa fiskalna rejestrujgca “sprzetowa”

WAZNE: Tego typu kasy sq juz wycofane ze sprzedazy i mogq byc¢ uzywane do czasu zapetnienia

pamieci fiskalnej.

2. Kasa fiskalna online, wystepujqgca w dwdch wariantach:

e kasa rejestrujqgca “sprzetowa” online (potocznie zwana “hardwarowq”) - jest to kasa scisle
powigzana z konkretnym urzgdzeniem

e kasa w formie oprogramowania online (potocznie zwana “wirtualng”) - moze byc instalowana na
dowolnym urzqdzeniu, ktérym mogq byc tablet, telefon itp.

System biletowy e-podrdéznik
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Bileterki docelowo tylko z kasq fiskalng online!

Od 1 maja 2019 r. weszty w zycie przepisy (zmiany w ustawie o Vat i prawie o miarach), ktdére stanowiq,
ze jedynym typem kas fiskalnych dopuszczonych do rejestracji sprzedazy sq kasy fiskalne online,
Z uwagi na koniecznosc:

e tqcznosci z Centralnym Repozytorium Kas - inny proces fiskalizagji
e wysytanie na biezgco informacji do Ministerstwa Finansow - raporty dobowe, paragony itp.

Obowiqzek przejscia na nowe kasy zostat roztozony w czasie. Przedsiebiorcy mogli nadal uzywac swoich
dotychczasowych kas fiskalnych i stopniowo wymieniac je na nowy typ kas fiskalnych online.

W przypadku kas specjalnego zastosowania uzywanych m.in. przez branze transportu pasazerskiego
- obowiqzek vzywania kas fiskalnych online wszedt w zycie od 1 stycznia 2024.

WAZNE: Kasa rejestrujgce “sprzetowa” nie online moze by¢ uzywana do czasu zapetnienia pamieci

fiskalnej, a nastepnie musi byc¢ zastgpiona kasg rejestrujqgcq “sprzetowq” online lub kasq w formie
oprogramowania online
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Homologacja kasy fiskalnej

Kasy i drukarki fiskalne muszq spetnia¢ okreslone normy stawiane przez polski system prawny. Producenci kas sq zobowigzani otrzymac
homologacje kasy fiskalnej. Dokument homologacji jest wydawany przez Prezesa Gtéwnego Urzedu Miar.

Potwierdza on, ze m.in.:

e dane urzqdzenie moze prowadzi¢ ewidencje sprzedazy zgodnie z warunkami zapisanymi w obowiqzujqcych ustawach
i rozporzgdzeniach

e w poprawny sposéb prowadzi ewidencje obrotu oraz podatku naleznego

e raporty wydawane przez kase, zawierajqgce dane sprzedazy, spetniajg odpowiednie normy

e sposob przechowywania danych oraz ich transmisja sg catkowicie bezpieczne

e prawidtowosc¢ konstrukcji kasy fiskalnej (wyswietlacza, mechanizmu drukujqcego, klawiatury)

Homologacja kasy fiskalnej ma waznos¢ 5 lat dla kas online od daty doreczenia decyzji. Dotyczy to kazdego rodzaju kasy rejestrujqce;.

WAZNE: homologacja kasy fiskalnej musi by¢ wazna w momencie jej zakupu. Kasy fiskalne rejestrujgce “sprzetowe”
nie onlie, nabyte z waznoscig w ostatnim jej dniu (31 grudnia 2023) mogty byc ufiskalnione, a urzqdzenie uzywane do zapetnienia

pamieci fiskalnej.

SYSTEM BILETOWY
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Kasa fiskalna w formie oprogramowania

Od 1 czerwca 2020 roku dla wybranych kilkunastu branz - w tym m.in. branzy transportowej weszty w zycie przepisy umozliwiajqce
uzywanie kas fiskalnych w formie oprogramowania.

Wprowadzenie mozliwoséci korzystania z kas wirtualnych dla niektérych branz, w tym dla branzy transportu pasazerskiego miato na celu
zmniejszenie kosztow wywiqzywania sie przez podatnikow z obowigzku ewidencjonowania sprzedazy oraz usprawnienie i uproszczenie
rejestracji transakcji w czasie rzeczywistym. Nadto, proces ten uwzgledniat potrzeby przewoznikdw zwiqgzane z uszczelnianiem
ewidencjonowania przez kierowcéw optat za bilety.

Kasa fiskalna w formie oprogramowania:

e moze byc instalowana na dowolnym urzgdzeniu takim jak, tablet czy smartfon
e ma nizszqg cene niz kasy w formie urzqdzenia
e jej zakup jest szybszy i prostszy

e daje tatwy dostep do zarejestrowanej historii transakcji, co pozwala na proste prowadzenie inwentaryzagdji.

brak jest koniecznosci korzystania z serwisu kas, ktéry jest obowigzkowy w przypadku kas w formie urzqdzen.

Regulujg to trzy rozporzgdzenia: Rozporzqdzenie Ministra Finanséw z dnia 29 maja 2020 r. w sprawie grup podatnikéw lub rodzajow czynnosci, w
odniesieniu do ktérych mozliwe jest uzywanie kas rejestrujgcych majqcych postac¢ oprogramowania.; Rozporzgdzenie Ministra Finanséw z dnia 26 maja
2020 r. w sprawie kas rejestrujgcych majqcych postac oprogramowania.; Rozporzqgdzenie Ministra Cyfryzacji z dnia 28 maja 2020 r. w sprawie aplikacji
mobilnej stuzgcej do rozliczania optaty za przewdz osob.

e-podréznik.pl
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Zawartosc paragonu a uprawnienia do doptat

Zawartos¢ danych na paragonie jest kluczowa z punktu widzenia uprawnien do doptat, poniewaz, jak wynika z przepiséw,
uprawnienie takie nabywa przewoznik, ktéry m.in. stosuje kasy rejestrujqce online o zastosowaniu specjalnym emitujgce
paragony z odpowiednimi danymi.

Zakres minimalnych informacji drukowanych na paragonach, wydawanych przez przedsiebiorcéw swiadczqcych ustugi
transportu pasazerskiego, regulujq w szczegodlnosci Rozporzgdzenia Ministra Finanséw z dnia 29 kwietnia 2019 r. w sprawie kas
rejestrujqgcych oraz z dnia 26 maja 2020 r. w sprawie kas rejestrujgcych majgcych posta¢ oprogramowaniai.

Paragon fiskalny drukowany przez kase o zastosowaniu specjalnym przeznaczong do prowadzenia ewidencji przy
$wiadczeniu ustug w zakresie transportu pasazerskiego musi zawieraé¢ co najmniej 20 niezbednych informacji, w tym, m.in.
dane specyficzne dla biletu:

oznaczenie ,BILET” lub ,OPtATA DODATKOWA”;

rodzaj biletu;

tytut ulgi w przypadku biletu ulgowego;

numer kursu;

nazwe przystanku poczgtkowego i koncowego lub zakres waznosci, lub okres waznosci biletu;
wartos$c ulgi w przypadku biletu ulgowego;

w przypadku biletow miesiecznych - dane osobowe pasazera

WAZNE: Mnigejsza ilo$¢ informacji na bilecie lub btedne dane nie tylko negatywnie wptywa na prawa pasazeréw. W przypadku reklamagji
i dochodzenia od przewoznika roszczen, niezbedne jest przedstawienie oryginatu biletu (wg. § 5 ust. 3 rozporzgdzenia Ministra Transportu
i Budownictwa z dnia 24 lutego 2006 r. w sprawie ustalania stanu przesytek i postepowania reklamacyjnego), ale takze, jak wynika

Z powyzszego, uniemozliwia uzyskanie doptat do biletéw ulgowych. Takg ilo$¢ informacji na bilecie mogg zapewnic¢ jedynie bileterki czyli kasy
o zastosowaniu specjalnym.

System biletowy e-podrdéznik
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PARAGON FISKALNY
BILET NORHALNY

Hr biletu: 14631194154686953346
Nyjazd: 2023.08.25 godz. 16:00
Giodzina przyjazdu: 10:36
Kurs: 22
Trasa: Mleksandria - fnlelin, 1 - 33 kn
UL 085050
SPRZEDAZ OPODATKONAKA B 2,50
P10 B 8% 0,19
SUMA PTU 0,19
SUMA PLN 2,50
ROZLICZENIE PEATNOSCI
GOTAHKA 2,50 PLN

800625 8001 Kasjer  2073-68-15 16:30
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Integracja kas z terminalami ptatniczymi

Z dniem 01.01.2025 r. planowane jest wejscie w zycie dwdch zmian w zakresie
przepisdw, waznych z punktu widzenia rejestrowania sprzedazy przez

Przedsiebiorcow:

1. Nowelizacji przepisu art. 19 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow.

2. Dodanie nowego ustepu 6kb w art. 111 ustawy o Vat.
Zgodnie z powyzszymi zmianami:

e przedsiebiorca powinien zapewnié¢ wspoétprace kasy rejestrujgcej z terminalem
ptatniczym, zgodnie z wymaganiami technicznymi dla kas rejestrujgcych, okreslonymi
w przepisach wykonawczych wydanych na podstawie ustawy o Vat

e  brak wspdtpracy kasy rejestrujgcej z terminalem ptatniczym, w drodze decyzji
naczelnika urzedu skarbowego, moze skutkowac karq pienieznqg w wysokosci 5000 zt.

WAZNE: Wejscie w zycie powyzszych zmian nie jest przesgdzone albowiem, z udostepnionych e - \'?u'\.-'&‘%\\‘q{ -
w przestrzeni publicznej materiatéw prasowych, wynika, ze w przygotowywanej obecnie T BN, N .‘Qi‘ Y
w Ministerstwie Finansow nowelizacji kilku ustaw podatkowych i Prawa przedsiebiorcéw planowane jest S

m.in.: uchylenie zmian ustawowych zawartych w ustawie nowelizujqcej w zakresie ustawy - Prawo

przedsiebiorcow oraz ustawy o VAT we wskazanym zakresie. Sprawa zostanie przesqgdzona w ostatnim
kwartale 2024 r., by¢ moze przedstawiona informacja ulegnie zmianie, tj. nie bedzie takiego obowigzku
lub bedzie przedsiebiorce obciqzat w innym zakresie.
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Przeglqd rozwiqzan fiskalnych dla transportu
pasazerskiego

Obecnie dla branzy transportu pasazerskiego dostepne sq trzy rozwigzania umozliwiajqgce sprzedaz i fiskalizacje
biletédw, w petni zgodne z przepisami

Bileterki
Emar

Bileterki
e-podrdznik

Bileterka
Novitus

System biletowy e-podrdéznik

Kasa
fiskalna

Emar D205

VPrinter DX, SDF 1+, Next
Pro

Next Pro

Urzqdzenie
fizyczne

Emar 205, Emar 105,
Printoline B

Posnet Pax A920 Pro,

Novitus Nano Touch,
Novitus Next Pro
smartfon, tablet

Novitus Next Pro

System biletowy

system biletowy
e-podroznik

system biletowy
e-podroznik

billeterka

UWAGI

Urzagdzenia nie posiadajgce homologagcji
kas online mogqg by¢ uzywane do momentu
wyczerpania blokéw fiskalnych.

System biletowy raczej dla matych firm, z
niewielkg liczbg linii.

() e-podroéznik.pl
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Bileterka e-podroéznik wiecej niz fiskalizacja!
Bileterka e-podrdéznik to nowoczesne rozwigzanie do fiskalizacji, sprzedazy i kontroli biletéw w pojezdzie

Zapewniamy najszerszq na rynku gama urzqgdzen do sprzedazy biletow i jej fiskalizacji.

jednorazowe, strefowe, sieciowe, miesieczne itp.
(rozliczenia ulg z Urzedem Marszatkowskim)

wygodna (kupionych w kasie,
w pojezdzie i online)
oraz zbieranie danych o potokach pasazerskich

mozliwos¢ wyboru:
lub
- obie w wymaganej wersji online

Wszystkie urzqdzenia i oprogramowanie posiadajg wymagane
homologacje dla transportu pasazerskiego.

Bileterka e-podrdéznik wiecej niz fiskalizacja!

BILETERKA
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Bileterka e-podrdznik wiecej niz fiskalizacja!

Bileterka e-podréznik pracuje w ramach Systemu

biletowego e-podrdznik - petna integracja z innymi

modutami - co umozliwia efektywne zarzqdzanie

R/
S5
catym ekosystemem sprzedazy biletéw poczgwszy =
. . O . MODUL ep-BILET MODUt ep-ONLINE
od tworzenia taryf i cennikdw w Informica 2.0, e e
| zokup biletu w Interpecie

poprzez wielokanatowq sprzedaz offline i online, po

przygotowanie zestawien doptat do biletéw ulgowych

dla kazdego Urzedu Marszatkowskiego.

MODUL ep-INFORMICA

planowanie i rozliczenla

SYSTEM BILETOWY
e-podrdéznik
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Bileterka e-podrdznik wiecej niz fiskalizacja!

Bileterka e-podrdéznik Pax Bileterka e-podrdznik Nano Touch Bileterka e-podrdéznik Next Pro

w oparcivu o wirtualng kase Posnet w oparciu o wirtualng kase Novitus w oparciu o sprzetowa kase Novitus
Charakterystyka P q « P ? < P prze ? <

serwis kasy samodzielna fiskalizacja kasy, samodzielna fiskalizacja kasy, kase fiskalizuje serwisant,
fiskalnej bez przeglgddw bez przeglgddw przeglqd co 2 lata

wymiana bloku nie wymagana, nie wymagana, wymagana,
fiskalnego dowolna liczba raportéw dobowych dowolna liczba raportéw dobowych maks. 1800 raportéw dobowych / blok

dotykowy 5,5 cala dotykowy 5 cala dotykowy 7 cali

z wygodnym obcinaczem

drukarka biletéw z rolkq termicznqg 20 m z rolkq termiczng 30 m i rolkq termiczng 60 m

obstuga
ptatnosci

rézne warianty terminali za doptatq

wbudowany terminal Planet Pay rézne warianty terminali za doptatq + szuflada za doplatq

kontrola wbudowany

przez kod OR i NFC czytnik rézne warianty za doptatq rézne warianty za doptatq



Bileterka e-podrdznik wiecej niz fiskalizacja!

We wszystkich konfiguracjach bileterki e-podréznik jest obecnie mozliwa kontrola QR kodem.
Wkrotce kazdy wariant bileterki bedzie miat dostepnq opcje kontroli w technologii NFC.

DOSTEPNA DOSTEPNA

Kontrola za pomocq QR kodu Kontrola “odbij i jedz” w technologii NFC
t atwe skanowanie kodu QR Przytozenie do bileterki - lub

bileterkq lub telefonem: bilety zintegrowanego z nig czytnika - biletu
papierowe lub elektroniczne zapisanego na plastikowej karcie

(PDF/w aplikacji)

—_— I —
/. % ‘
=1 olJo0
Kontrola obejmuje zaréwno Kontrola przy uzyciu bileterki Gromadzenie informacji o potokach
bilety kupione w kasie, w pojezdzie, lub/i aplikacji dla rewizordéw pasazerskich, ulgach itp. i optymalizacja
jak ionline przejazdow
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Bilet “odbij i jedz” - wiecej niz EM-karta!

Teroplan dostarczy juz wkrotce rozwigzanie: Bilet “odbij i jedz”, wykorzystujqce technologie NFC.
Oznacza to, ze bilet moze byc¢ zapisany na: plastikowej karcie, smartfonie.

WAZNE: Bilet “odbij i jedz” pozwala podczas kontroli biletu, w przypadku stwierdzenia jego niewaznosci, na zautomatyzowany zakup. Pasazer tgczy karte

ptatniczq ze swoim kontem w systemie biletowym e-podrdznik, co zapewnia mozliwos¢ okresowego rozliczenia pasazera z operatorem lub organizatorem.

PASAZER OPERATOR/
ORGANIZATOR

e uzyskuje petnqg i aktualng
wiedze na temat realnych

e posiada bilet w formie:
karty plastikowej lub aplikacji

System biletowy e-podrdznik

w telefonie

w przypadku zakupu biletu -
dzieki petnej integragcji

w systemie jego danych,
wybieranych tras, systemu
ptatniczego - podaje jedynie
dokad jedzie

ma dobierang
najkorzystniejszq taryfe

potokdw pasazerskich

optymalizuje siatke
przejazdéw

moze rozliczac przejazdy
realizowane przez kilku
operatorow

bardzo znaczgco poszerza
zakres cyfryzacji sprzedazy
biletow

©
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Dziekujemy
za uwage!
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